TOOTIJA PIIRATUD GARANTII

Kdesoleva tootja piiratud garantii (,,garantii”) on andnud Teile Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, lirimaa (,,Microsoft”).

SEOS TARBIJAOIGUSEGA. KAESOLEV GARANTII ANNAB TEILE KONKREETSED LEPINGUJARGSED OIGUSED NING SEE
TAIENDAB, MITTE EI ASENDA, SEADUSEGA ETTE NAHTUD OIGUSEID, MIS TEIL VOIVAD OLLA VASTAVALT KOHALIKULE
TARBIJAOIGUSELE VOI MUUDELE OIGUSAKTIDELE, MIDA TEIE PUHUL VOIDAKSE KOHALDADA. DEFEKTIDE KORRAL VOITE
OMA SEADUSLIKKE OIGUSEID RAKENDADA TASUTA . TEIL VOIB OLLA KA MUID OIGUSEID, MIS ERINEVAD OLENEVALT
OSARIIGIST, PIIRKONNAST VOI RIIGIST. KUl SEE POLE JUST LUBATUD SEADUSEGA, El VALISTA, PIIRA EGA KATKESTA
MICROSOFT UHTKI MUUD OIGUST, MIS TEIL VOIB OLLA, SH NEED OIGUSED, MIS VOIVAD TULENEDA MUUGILEPINGU
MITTEVASTAVUSEST.

1. Maisted

(a) ,Microsofti toode” tdhendab ehtsat Microsofti riistvaratoodet, mis on ostetud Microsoftilt voi volitatud
jae- vOi edasimiijalt. Teatud Microsofti riistvaratoodetel voib olla oma piiratud garantii, mis erineb
kdesolevast.

(b) ,Tavaparased kasutustingimused” tdhendab tavalist tarbijakasutust tavaparastes tingimustes kooskdlas
kasutusjuhendiga ja teiste tugidokumentidega, mis Microsoft on Microsofti toote jaoks andnud.

2. Kestus
Kaesolev garantii kehtib, piiramata mis tahes muid seadusest tulenevaid voi seadusega ette nahtud Gigusi, mis voivad Teil

olla vastavalt kohalikule digusele, liks aasta alates esialgsest ostust Microsofti voi volitatud jae- voi edasimuija kdest, kui
allpool pole just kirjas erinev ajavahemik.

Kestus Toote nimi

90 pdeva K&ik Xboxi tarvikud (vélja arvatud Xbox Elite'i juhtmevaba kontrolleri sari 2)

2 aastat Compact Optical Mouse 500, Compact Optical Mouse

3 aastat All-in-One Media Keyboard, Arc Touch Mouse, Basic Optical Mouse, Bluetooth Mobile Mouse 3600, Comfort

Mouse 4500, Designer Bluetooth Desktop, Designer Bluetooth Mouse, LifeCam Cinema, LifeCam HD-3000, LifeCam
Studio, LifeChat LX-3000, Natural Ergo Keyboard 4000, Sculpt Comfort Desktop, Sculpt Comfort Mouse, Sculpt
Ergonomic Desktop, Sculpt Ergonomic Keyboard, Sculpt Ergonomic Mouse, Sculpt Mobile Mouse, Wired Desktop
600, Wired Keyboard 600, Wireless Comfort Desktop 5050, Wireless Desktop 2000, Wireless Desktop 3050,
Wireless Desktop 850, Wireless Desktop 900, Wireless Mobile Mouse 1850, Wireless Mobile Mouse 3500,
Wireless Mobile Mouse 4000, Wireless Mobile Mouse 900

3. Territoorium

Kiesolev garantii kehtib Euroopa Majanduspiirkonnas (EMP) asuvas riigis, Sveitsis ja Uhendkuningriigis seal, kus
Microsofti toode Microsoftilt vai volitatud jae- voi edasimiijalt soetati.

4. Garantii
(a) Microsoft garanteerib, et Microsofti tootel ei teki tavaparastes kasutustingimustes rikkeid, mis on
pohjustatud materjali- voi tootmisdefektidest.
(b) Kooskdlas seadusest tulenevate véi seadusega ette nahtud digustega, mis voivad teil olla vastavalt

kohalikule Gigusele, on kdesolev garantii ainsaks lepinguliseks garantiiks v&i tingimuseks, mille Microsoft



Teie Microsofti tootele annab. Mitte keegi teine ei v3i anda Uhtki garantiid, tagatist ega tingimust
Microsofti nimel.

KUl TEIE KOHALIK OIGUS ANNAB TEILE MIS TAHES KAUDSE GARANTII, SH KAUDSE GARANTII
TURUSTATAVUSE VOI KONKREETSEKS OTSTARBEKS SOBIVUSE KOHTA, ON SELLE KESTUS VORDNE
KAESOLEVA GARANTII OMAGA. MONES OSARIIGIS, PIIRKONNAS VOI RIIGIS POLE KAUDSE GARANTII
KESTUSE PIIRAMINE LUBATUD, SEEGA EI PRUUGI EELTOODUD PIIRANG TEIE PUHUL KEHTIDA.

5. Kuhu garantiihoolduseks p66rduda

Microsoft voi tema esindaja voib Teilt nduda Microsofti toote ostutdendit, enne kui nGustub toodet garantiihooldusesse

votma.

(a)
(b)

(c)

Enne garantiindudega alustamist vt palun térkeotsingu ndpunaiteid aadressil support.microsoft.com.

Kui torkeotsingu ndapundidetega pole vdoimalik probleemi lahendada, kasutage vorguprotsessi aadressil
support.microsoft.com/warranty.

Varundage oma andmed v6i programmid ja kustutage konfidentsiaalsed andmed. Enne Microsofti toote
Microsoftile hooldusesse saatmist tuleb kindlasti:

i. TEHA VARUKOOPIA KOIGIST ANDMETEST VOI PROGRAMMIDEST, MIS SOOVITE ALLES HOIDA.
MICROSOFT EI VASTUTA TEIE ANDMETE EGA PROGRAMMIDE EEST JA KUSTUTAB NEED;

ii. KUSTUTADA KOIK, MIDA PEATE KONFIDENTSIAALSEKS. MICROSOFT EI VASTUTATA TEIE ANDMETE
KONFIDENTSIAALSUSE EEST, KUI JATATE SELLISED KONFIDENTSIAALSED ANDMED OMA SEADMESSE.

Kdesoleva garantii alusel saate saata toote garantiihooldusesse ilma tarnimis- ja kdsitsemistasusid maksmata Euroopa
Majanduspiirkonna (EEA) riikides, Uhendkuningriigis ja Sveitsis. Selles piirkonnast véljaspool vdivad garantiihoolduse
vOimalused olla piiratud. Kui konkreetne hooldusvéimalus pole Microsofti tootele konkreetses riigis saadaval, teavitab
Microsoft voi tema esindaja Teid sellest, kas peate esitama oma hooldusparingu riiki, kust toote soetasite, ning teavitab
Teid ka kdigist tdiendavatest tarnimis- ja kasitsemistasudest, mida vGidakse kohaldada, ja kiisib Teilt enne teenuse
osutamist ndusolekut.

6. Microsofti kohustused

Mdjutamata, piiramata ja kitsendamata Ghtki digust ja ndudedigust, mis Teil vBib olla vastavalt kohalikule digusele, sh
seoses oma (ostu)lepinguga, on kdesolevast garantiist tulevad Microsofti kohustused jargmised.

(a)

(b)

(d)

Kui Microsoft leiab, et Microsofti tootel ilmnes garantiiperioodil tavaparastes kasutustingimustes
materjali- voi tootmisdefektidest pohjustatud rike, siis Microsoft remondib voi asendab (omal
drandgemisel) toote voi selle defektse osa voi ostab Microsofti toote selle ostuhinna eest tagasi;
remontides vdib kasutada nii uusi kui ka taastatud osi ning asendustoode vdib olla taiesti uus véi taastatud
seade. Seadme asendamisel vdib Microsoft asendada toote sama mudeliga v&i juhul, kui see pole
saadaval, valida (Microsofti ainudrandgemisel) esialgse mudeli vormile, funktsionaalsusele ja joudlusele
kdige sarnasema asendusmudeli. Microsofti toode voi Teie Microsofti toote osad, mis Microsoft on vilja
vahetanud, ldhevad lile Microsofti omandusse.

Parast remontimist vGi asendamist kehtib Teie Microsofti tootele kaesolev garantii selle esialgses
allesjaanud kestuses voi 90 paeva alates ajast kui Microsoft toote Teile tagasi saadab (kumb iganes on
pikem).

MICROSOFTI KOHUSTUS TEIE MICROSOFTI TOODE REMONTIDA VOI ASENDADA VOI TAGASI OSTA, ON
AINSAKS PARANDUSMEETMEKS, MIS TE KAESOLEVA GARANTII ALUSEL SAATE.

Kui Teie Microsofti tootel ilmneb rike parast garantiiperioodi [Gppemist vai juhul, kui kdesolev garantii ei
laiene Teie Microsofti tootele mingil muul p&hjusel, véib Microsoft kisida Teilt tasu tootel esinevate


https://support.microsoft.com/
https://support.microsoft.com/warranty

probleemide diagnostika ja hooldamise eest (olenemata sellest, kas need pingutused &nnestuvad voi
mitte).

7. Garantii valistused

Microsoft ei vastuta kdesoleva garantii alusel ja kdesolev garantii ei kehti (ning Microsoft ei pruugi pakkuda ka tasulist
hooldust), kui:
(a) Microsofti toodet ei ostetud Microsoftilt voi volitatud jae- vi edasimijalt;
(b) kahjustused on p&hjustatud toodetest, rakendustest voi teenustest, mida pole tootnud, litsentsinud voi
pakkunud Microsoft (nt mangud ja tarvikud, mida pole tootnud ega litsentsinud Microsoft, ning
,piraatmangud”);

(c) Microsoft toote seeria- v6i IMEI-numbrit on muudetud voi see on eemaldatud;

(d) kahjustused on p&hjustatud mis tahes vélisest pohjusest (sh nt mahakukkumine, kokkupuude vedelikuga
vOi kasutamine ebapiisava ventilatsiooniga kohas);

(e) kahjustused on pdhjustatud kasutusjuhendi véi mis tahes muu Microsofti antud juhendi eiramisest;

(f) kahjustused on pd&hjustatud remondi- vdi modifitseerimistdodest, mis on teinud keegi teine peale
Microsofti voi Microsofti volitatud teenusepakkuja;

(g) tegemist on kriimustuste, molkide jms kosmeetiliste kahjustustega, mis on osa normaalsest kulumisest;

(h) kahjustused on pohjustatud hakkimisest, krakkimisest, viirustest vm riindevarast véi volitamata
juurdepaasust teenustele, kontodele, arvutisiisteemidele voi vorkudele; voi

(i) Microsofti toode, mille tark- voi riistvara on modifitseeritud, et muuta selle funktsionaalsust v6i voimalusi,

kasutades riindekoodi, riindevara, botte, usse, troojalasi, tagauksi, norku kohti dra kasutavaid koode,

sohikoode, kelmust, hakkimist, peidetud diagnostikafunktsioone voi muid mehhanisme:

i turbe voi sisukaitse mehhanismide keelamiseks;

ii. ii. kasutajale ebaausa eelise andmiseks vGi teiste kasutajate elamuste kahjustamiseks
vorgumangudes;

iii. Microsofti vGi teiste eksitamiseks voi petmiseks; voi

iv. mis voivad kahjustada toodet v6i meie slisteeme.

Kdesolev garantii kehtib ainult siis, kui Microsofti toodet kasutatakse koos operatsioonisiisteemiga, mille Microsoft on
teie Microsofti tootesse eelinstallinud, voi selle operatsioonisiisteemi mis tahes samaaegse v6i uuema versiooniga.

See garantii ei kehti (a) kuluosadele, mis aja jooksul kuluvad (naiteks vahenenud laadimisvoimsusega aku) ja mille kulumus
tuleneb toote loomulikust kasutusea I6ppemisest, valja arvatud juhul, kui rike tekkis materjali- voi tootmisdefekti tottu,
ega (b) SIM-kaardile vGi mis tahes mobiilsidevGrgule voi muule vorgule véi siisteemile, milles Microsofti toode tootab.

Kdesolev garantii ei kehti mis tahes tarkvarale, mida Microsoft koos Microsofti tootega levitab.

Microsoft ei garanteeri, et saate kasutada Microsofti toodet katkestusteta, ajast sdltumatult, turvaliselt, vigadeta ning
ilma andmekadudeta.

Kaesolev 7. jaotis ei piira Gihtegi Gigust vi nduet, mille voite esitada kohaliku Giguse alusel, sh seoses oma (ostu)lepinguga.

8. TEATUD KAHJUSTUSTE VALISTAMINE JA VASTUTUSE PIIRAMINE

KAESOLEV GARANTII EI TEKITA MICROSOFTILE VASTUTUST MIS TAHES KAUDSETE, JUHUSLIKE, ERIOMASTE EGA
TULENEVATE KAHJUSTUSTE EEST; MIS TAHES ANDMETE, PRIVAATSUSE, KONFIDENTSIAALSUSE EGA KASUMI KADUMISE
EEST; EGA SELLE EEST, KUI TEIL POLE VOIMALIK OMA MICROSOFTI TOODET MIS TAHES VIISIL KASUTADA. KAESOLEVAD
VALISTUSED KEHTIVAD ISEGI JUHUL, KUl MICROSOFTI ON SELLISTE KAHJUSTUSTE VOIMALIKKUSEST TEAVITATUD JA ISEGI
JUHUL, KUI MIS TAHES VOETUD PARANDUSMEEDE EI SUUDA OMA OTSTARVET TAITA. KUNA MONI OSARIIK, PIIRKOND
VOI RIIK El LUBA KAUDSETE VOI TULENEVATE KAHJUDE VALISTAMIST VVOI PIIRAMIST, EI PRUUGI EELMAINITUD PIIRANGUD
VOI VALISTUSED TEILE KEHTIDA.



KUI TEIL ON OIGUS PARANDUSMEETMELE, MIS EI PIIRDU REMONTIMISE, ASENDAMISE VOI RAHA TAGASIMAKSMISEGA,
VT JAOTIST 6(c), KAESOLEVAST GARANTIIST TULENEV MICROSOFTI KOHUSTUS TEIE EES EI SAA ULETADA MICROSOFTI
TOOTE SOETUSHINDA (NAGU ASJAKOHANE).

KAESOLEV 8. JAOTIS El KEHTI UHELEGI NOUDELE, MILLE VOITE ESITADA KOHALIKU OIGUSE ALUSEL, SH SEOSES OMA
(OSTU)LEPINGUGA.

9. Lisatingimused
Koik kaesoleva garantii osad kehtivad Teie kohalike Oigusaktidega maksimaalselt lubatud ulatuses. Kui kohus voi
vahekohus leiab, et Microsoft ei saa joustada osa kdesolevast garantiist, nagu see on kirjas, loetakse sellised osad

asendatuks sarnaste tingimustega, mis peegeldavad esialgsete majanduslikku otstarvet kdige lahedasemalt ulatuses, mis
on joustatav kohaldatava seadusega v6i nagu on kirjas digusaktides, kuid kdesoleva garantii muud osad ei muutu.

10. Kohaldatav 6igus

Kaesolevat garantiid reguleerivad ja seda télgendatakse kooskdlas selle riigi digusaktidega, kust vastav Microsofti toode
soetati, olenemata kollisiooninormidest.

11. Lisateave

Lisateavet oma garantii ning garantiinGuete t66tlemiseks vajaliku teabe kohta leiate saidilt: support.microsoft.com.



http://support.microsoft.com/

